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6 月 30日(土)，恒例の開所記念バーベキュー大会を行いました。当センターが平成 18 年 6 月に開所して以来，

施設の運営や事業を実施するに辺り，地域の皆様や関係者の皆様など多くの方々のご理解とご協力を頂いてきた事

に改めてお礼を申し上げます。日頃お世話になっている地元小板橋東町会の役員さんや近隣施設の皆さんと共に，

今年も美味しいお肉と新鮮な野菜をお腹いっぱいになるまでいただくことができました。 

やや風が強く不便な状況ではありましたが，班ごとにテント設営，火おこし，食材の切り分け，焼き係など役割

分担を決めて協力して一つの事ができたのも，普段のプログラムの中でミーティングや打ち合わせを重ねて協力し

て行う練習の賜物ではないかと感じています。また事前の準備や後片付けも関係者や利用者の皆さんの協力があっ

てのバーベキューだったと思います。ご協力ありがとうございました。 

連日暑い日が続いておりますが，熱中症に気をつけ，食事，睡眠，日中活動など生活リズムを整えて 12 年目の

活動を皆さんと共にしていきたいと思います。 

暑中お見舞い申し上げます 
暑い日が続きますが いかがお過ごしでしょうか 

まだしばらく暑さは続くと思いますので くれぐれもご自愛ください 職員一同 



      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

第 12９回 利用者懇談会 
 

Ⅰ 意 見 箱（利用者の声）⇒今月はありませんでした。 
 
Ⅱ 8月の予定 
  １) 8/ 16 (木) ふれあいプラザに行こう！12:30 出発以後閉館となります。申込 13日まで 
  ２) 8/ 18 (土) 利用者懇談会 
  ３) 8/ 24 (金) おやつ研究部 13:30～ 内容はクリームフルーツあんみつです。材料費はシェア。 

7 月 12日(木)のＫＣＣは，絵手紙で暑中
見舞いを作りました。はじめて絵手紙をする
方や以前作った事がある方がいましたが，ま
ずはウォーミングアップとして，筆の動きや
力加減，線の濃淡など墨汁で試し書きをしま
した。思い思いのモチーフを選び，贈る相手
を想像しながらいざ本番に。筆の最初のひと
書きは慎重にいきましたが，皆さん筆が進む
と色づけや絵に添える文言まで素早く仕上が
っており，味のある作品が完成しました。 
思いの詰まった暑中見舞いを受け取られる

方の嬉しそうな様子が目に浮かびます。 
次回は，8 月 9 日(木)「焼きそばを作ろう」

です。登録された方々のご参加をお待ちして
おります。新たしい参加者も募集中です。 

けーしーしー 

鎌ケ谷コミュニティクラブ 
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全国の消費生活センターでは，障害をお持ちの方を 

狙った消費者トラブルの相談が数多く寄せられてい

るとのことですが，利用者やご家族の皆さんは，パソ

コンやスマートフォンを使ってインターネット通販

やオンラインゲームをして，不安な思いをしたり，ト

ラブルになったことがあるでしょうか？ 

 消費者庁によると，「インターネットサイトで音楽

機器をクレジットカードで購入したが，いつまでたっ

ても商品が発送されず連絡も取れない」，また”「テレ

ビで無料と CM をしているゲームサイトに登録し，

子どもが本当のお金が必要と思わずアイテムを多数

購入し，後日約 10 万の請求書が届いた」との事例が

あります。その他，ニセモノが届いたり，なりすまし

のサイトだったという事もある様です。 

 ではトラブルにならない様にするにはどうしたら 

よいでしょう。注意するポイントをご紹介します。 

 ・所在地や連絡先，他の利用者の評価など事業者の

情報を自分でしっかりと確認する。 

 

・一般の価格より大幅に安く販売されている場合，模

倣品でないか十分注意する。 

・配送方法や配達時間等どの程度かかるか確認する。 

・サイズ違いなどがある為，キャンセル・返品条件，

利用規約は事前に必ず確認する。 

またオンラインゲームについては，以下の様です。 

・パスワード等の登録情報を厳重に管理し，むやみに

他人に教えない。 

・無料と有料の境目を十分見極める。 

 

さらにトラブルを防ぐ為には，ご本人の意思とまわ 

りの方々のサポートも大切との事。ご家族や周囲から

見て普段と様子が違う等のサインに気づいたら，支援

者や最寄りの消費生活センター等の窓口に相談しま

しょう。 
 

参考：消費者庁ホームページ 

   『障害者の消費者トラブル 

見守りガイドブック』 

シリーズでお届け！ 

 

 このコーナーでは，生活に関する出来事や話題を取り

上げ，利用者やご家族の皆さんと共に，生活の達人を目

指していきたいと思います。第 7 回目は「消費者トラ

ブル」について考えます。 


